Platebni metody a Doprava

Poskytovatelem platebni brany je spole¢nost Comgate, a.s.
Pfipadné reklamace ¢i dotazy:

e Comgate, a.s.

e Gocarova trida 1754 / 48b, Hradec Kralové

e E-mail: platby-podpora@comgate.cz

o Tel: +420 228 224 267

Platebni metody

vv o vev

Platby kartou — nejbéznéjsi platebni metoda, kterou vyuziva priblizné 80 % zakaznik(. Pfijimame platebni
karty Visa, Visa Electron, Mastercard, Maestro.

Apple Pay — platba pomoci karty virtualizované do Penézenky Apple. Sluzba se zobrazuje uZivatellim Apple
zafizeni s prohlizecem Safari.

Google Pay — platba kartou uloZzenou v Penézence Google. Zobrazuje se na kompatibilnich zafizenich.

Bankovni prevody — pfevody mezi bankovnimi Uéty bez nutnosti pouZiti platebni karty. Platebni brana
umoziuje PSD2 platby, online bankovni pfevody, QR platby i bankovni pfevody bez okamzitého potvrzeni.

OdloZené platby — zdkaznik e-shopu ma moznost nakoupit ihned, zaplatit pozdéji. OdlozZeni platby az o 30
dn( je bezurocné. E-shop ziska prostredky ihned po nakupu.

Platby na tfi splatky bez navyseni — zakaznik si mlze rozlozZit platbu za nakup na tfi mésicni splatky bez
poplatku. E-shop obdrzi celou ¢astku okamzité.

Splatkovy prodej — zakaznik si mize zvolit pocet a vysi jednotlivych splatek podle podminek poskytovatele.

E-shop obdrZi celou ¢astku okamZité.

Doprava
MozZné varianty dopravy zbozi:

e Osobni odbér na provozovné TyrSova 498/31, Ostrava — Moravska Ostrava
o Ceska posta
e Zasilkovna
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